
Согласие на обработку персональных данных
Редакция от 14 ноября 2026 года

1. Кому и для чего даётся согласие
Я свободно, своей волей и в своём интересе даю ИП Юсин Александр Юрьевич, ИНН
711704490790, ОГРНИП 320784700285251 (далее — Оператор), согласие на обработку
персональных данных, которые я предоставляю через формы сайта i-Service https://i-service.spb.ru
или его версии https://i-service.respect.website.

Адрес Оператора для обращений: 197374, Санкт-Петербург, ул. Торфяная дорога, д. 7, лит. Б, пом.
115/3, ТРК «Гулливер-1». Электронная почта: info@i-service.spb.ru.

Цель обработки — рассмотреть моё обращение, связаться со мной по вопросу диагностики и
ремонта устройства, сообщить условия и предварительную стоимость, согласовать время визита.
Если я отправляю заявку на юбилейную скидку, цель — связаться со мной по поводу этой заявки и
условий скидки.

2. Какие данные охватывает согласие
Для формы обратной связи: имя и номер телефона; электронная почта и содержание
сообщения, если я их указал(а).

Для заявки на скидку: номер телефона.

Добровольно сообщённые сведения о модели устройства, неисправности и требуемом ремонте.

UTM-метки источника перехода, сохранённые вместе с моей заявкой.

Я не обязан(а) сообщать необязательные сведения. Согласие не охватывает пароли, коды доступа
к устройству, паспортные и платёжные данные, специальные категории и биометрические
персональные данные.

3. Действия и способы обработки
Разрешаю сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, извлечение,
использование, предоставление доступа в необходимом для ответа на обращение объёме,
блокирование, удаление и уничтожение перечисленных данных. Обработка допускается с
использованием средств автоматизации и без них.

Данные доступны уполномоченным лицам Оператора. Поручение обработки исполнителям,
обеспечивающим работу Сайта и служебных уведомлений, допускается при соблюдении статьи 6
Закона № 152-ФЗ, договорных обязанностей по конфиденциальности и защите данных и только
для указанных здесь целей. Это согласие не разрешает самостоятельные рекламные рассылки
таких исполнителей, общедоступную публикацию или распространение моих данных.

4. Срок действия и отзыв
Согласие действует с момента подтверждения и отправки формы до достижения цели обращения
или до моего отзыва. Оно не устанавливает бессрочное хранение данных.

Я могу отозвать согласие, направив письмо на info@i-service.spb.ru с темой «Отзыв согласия на
обработку персональных данных» или письменное обращение по указанному выше адресу. В
обращении достаточно указать контакт из заявки и суть требования, позволяющие найти
обращение и проверить, что оно относится ко мне.
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После отзыва обработка на основании этого согласия прекращается, а данные уничтожаются в срок
не более 30 дней, если другое законное основание не позволяет или не обязывает продолжить
обработку. Если заключён договор ремонта, необходимые для договора, гарантии и исполнения
обязанностей по закону данные могут обрабатываться на соответствующих основаниях.

5. Как подтверждается согласие
Я подтверждаю это согласие отдельно: самостоятельно устанавливаю непредустановленный
флажок «Даю согласие на обработку персональных данных» и отправляю форму. Без
подтверждения форма не принимается.

Я ознакомился(ась) с Политикой обработки персональных данных. Настоящее согласие оформлено
отдельно от правил обслуживания и пользовательского соглашения. Оно не является согласием на
рекламу, веб-аналитику, распространение данных или трансграничную передачу. Проверка
цифровой гарантии и обработка данных при исполнении договора регулируются отдельными
основаниями.
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